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UNIDAD 1

FUNDAMENTOS DE LA GERENCIA PROACTIVA
Objetivos

Evolucion del concepto de proactividad
Tendencias administrativas mundiales
Estrategia empresarial y proactividad
Proactividad empresarial

Gestion del conocimiento y proactividad
Eficiencia y efectividad

Visién empresarial y proactividad
Liderazgo empresarial proactivo
Emprendimiento y proactividad

Escala de valores y proactividad
Lectura proactiva No. 1

Taller de aprendizaje proactivo No. 1

UNIDAD 2

ELEMENTOS DE LA PROACTIVIDAD
Objetivos

La empresa proactiva

Concepto de empresa proactiva
Estructura organizacional proactiva
Ambientes proactivos

Cultura y clima proactivos
Comunicacion organizacional proactiva
Toma de decisiones proactivas
Motivacion empresarial y proactividad
La gente

Los habitos proactivos

Las relaciones humanas
Conocimiento proactivo

Conducta proactiva

Lenguaje proactivo

La innovacion

Inteligencia emocional

Lectura proactiva No. 2

Taller de aprendizaje proactivo No. 2
UNIDAD 3

TECNICAS DE GERENCIA PROACTIVA
Objetivos

La proactividad en la gerencia
Cualidades de un gerente proactivo
Tipos de gerentes proactivos

Valor moral del gerente proactivo
Solucién de conflictos
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Equipo gerencial proactivo

Manejo proactivo del tiempo

Empoderamiento proactivo

Gerencia proactiva del cambio
Técnicas de negociacion proactivas

Lectura proactiva No. 3

Taller de aprendizaje proactivo No. 3
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Mapa conceptual del libro

Eventos de la proactividad

Los circulos de las relaciones personales
Paradigmas empresariales

Procesos de la reingenieria

Etapas del mentoring

Pirdmide estratégica

Leyes de la dinamica empresarial

Estructura de la gestidon del conocimiento
Eficiencia, efectividad y eficacia

Efectividad, costo y proactividad
Tipos de liderazgo

La malla administrativa

Gerencia por situaciones

Principios y valores del liderazgo

Las dimensiones del liderazgo

Enfoques del liderazgo proactivo

Matriz de liderazgo situacional

Escala de valores

Empresa reactiva y empresa proactiva

Recursos de la empresa

Tipos de organigramas

Determinantes de la estructura organica proactiva
Ambientes proactivos

Elementos de la cultura organizacional proactiva
Clasificacién de los climas organizacionales proactivos
Proceso de comunicacién proactiva

Factores influyentes en la comunicacién proactiva
Caracteristicas de la decisién proactiva

Proceso de toma de decisiones proactivas
Tipos de factores motivacionales

La sinergia del habito

Habitos de efectividad personal e interpersonal
El mito de las relaciones interpersonales
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Las conductas proactivas

El lenguaje proactivo

El ciclo de la percepcion

Inteligencia emocional y Coeficiente intelectual
El triangulo de la Inteligencia Emocional
Modelo proactivo

Manager o lider

Etapas de un conflicto

Matriz del manejo de un conflicto

Elementos de los equipos

Visién proactiva del tiempo

Principios de la delegacion

La férmula del cambio

La matriz de la resistencia al cambio

Gestion proactiva del cambio

Tipos de negociacién

Componentes de la PNL

Coeficiente intelectual y coeficiente emocional



